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22/10/2010Studienamiddag: “Arbeidsongevallen: verzoening tussen regelgeving en praktijk”.

www.dlogistics.be

www.dlogistics.be

Mertens Ralph – Preventieadviseur D Logistics Tienen N.V.
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D Logistics – de groep in België

D LOGISTICS
“YOUR FULL SERVICE PROVIDER”
IN BELGIË: 
•3 SITES – 5  FIRMA’S – CA 800 MEDEWERKERS
•SPECIALISATIE LOGISTIEK EN VERPAKKING

KLANTEN IN  BELGIË:
ROBERT BOSCH – DURACELL - MÖLNLYCKE
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D Logistics Tienen N.V.: in een notedop

•24/7 logistieke dienstverlening voor Robert Bosch

•170 medewerkers

•30.000 m2 magazijnruimte – 55 000 lokaties – 4 
magazijnen

•ontvangst van goederen – magazijnbeheer – productie-
belevering – verzending wereldwijd

D LOGISTICS TIENEN N.V.
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D Logistics Tienen NV: de preventiedienst

D LOGISTICS TIENEN N.V.
1 preventieadviseur met

•Beperkte kennis (o.a. wetgeving)

•Beperkte tijd (20% FTE) 

•Andere prioriteiten 

•Véél vragen
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De aanpak van arbeidsongevallen vroeger: de minpunten

Minimale kennis (van de 
wetgeving ter zake)

Papieren ongevalaangifte

GEVOLGEN

Reactie op de werkvloer: traag – improvisatie

Aangifte: laattijdig – slordig – onvolledig - tijdrovend - niet…

Opvolging: onvoldoende

Analyse en maatregelen: onvoldoende
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De acties: 1. kennis wetgeving

1. KENNIS WETGEVING
•www.ejustice.just.fgov.be (staatsblad zoekmachine)

•www.faofat.fgov.be (fonds arbeidsongevallen)

•www.meta.fgov.be (FOD WASO Welzijn o/h werk)

• PRENNE 

•PREBES FORUM

•Uw verzekeraar



7
De acties: 2. INTERNE PROCEDURE

2. (INTERNE) PROCEDURE
WETGEVING VERTAALD NAAR DE BEDRIJFSSITUATIE

WERKDOCUMENT:

•GOEDE STRUCTUUR

•DUIDELIJK

•ZO EENVOUDIG (EN KORT) MOGELIJK

•DOCUMENTEN VLOT BESCHIKBAAR

•TAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN
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De acties: 2. INTERNE PROCEDURE
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De acties: 2. INTERNE PROCEDURE

EEN BLIK OP DE PROCEDURE
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De acties: 3. SCHOLING

3. (INTERNE) SCHOLING
WIE?

WAT?

HL (AH + TL) + EHBO

•SENSIBILISEREN EN OVERTUIGEN 
•PROCEDURE DOORLOPEN
•SAMENVATTEN
•OPMERKINGEN/VRAGEN BESPREKEN

HOE?
•1 UUR
•4 – 8 PERSONEN
•INDIEN MOGELIJK: “CHEF” AANWEZIG
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WANNEER? WAT? WIE?

1-DIRECT

2- DIRECT

3-NA EVALUATIE
SITUATIE

4-NA EVALUATIE
SITUATIE

5-BINNEN 24 H

ONGEVAL MELDEN AAN TL EN/OF EHBO

SLACHTOFFER HELPEN

INDIEN WENSELIJK TRANSPORT REGELEN

PAPERASSEN: ARBEIDSONGEVALSAANGIFTE 
+ MEDISCH ATTEST MEEGEVEN

ONGEVALSBESCHRIJVING OPMAKEN
EN DOORGEVEN AAN IDPB

SLACHTOFFER
/GETUIGE

EHBO

TL

TL

TL

100/112 AB TAXI

De acties: 3. SCHOLING: VOORBEELD: SAMENVATTING VAN DE PROCEDURE
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De acties: 4. DE AANGIFTE

4. AANGIFTE
• START MET DUIDELIJKE EN VOLLEDIGE INFO

• VIA INTERNETPLATFORM VERZEKERAAR

• START DOOR PA – AFHANDELING DOOR HR

SNEL, VOLLEDIG, ORDELIJK
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De acties: 5. PREVENTIE

5. PREVENTIE

ONGEVAL
ANALYSE

AUDIT
ETHIAS

PDCA

PDCA

OPVOLGING
MGMT
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De acties: 5. PREVENTIE: ONGEVALSANALYSE

5. PREVENTIE 
ONGEVALSANALYSE

• METHODE:  “MOMO” EN     “xW”

• OPLEIDING LEIDINGEVENDEN

• STANDAARD DOCUMENT IN AO-PROCEDURE
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De acties: 5. PREVENTIE: ONGEVALANALYSE: document
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De acties: 5. PREVENTIE: ONGEVALANALYSE: document

“xW” methode
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De acties: 5. PREVENTIE: ONGEVALANALYSE: document
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De acties: 5. PREVENTIE: OPVOLGING MAATREGELEN PDCA
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DE EVOLUTIE


